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FLUJO DE LA EXPERIENCIA:
MANEJO SEGURO DE 
MONTACARGA
Caso de 

accidente 
Descripción Imagen de referencia Imagen de desenlace 

No permitir 
pasajeros en el 
montacargas. 

(Tecla 6) 

El operario 
debe pitar 

para rechazar 
la petición del 
compañero. 

   

Solicitar a 
peatones 

retirarse del 
espacio de 

trabajo. 
(Tecla 7) 

El operario 
debe pitar 

para pedirle al 
compañero 
retirarse del 

área. 

  

No bajar la 
rampa en 
dirección 
errónea. 
(Tecla 3) 

El operario 
debe llevar la 

carga en 
dirección 

opuesta a la 
rampa. 

 
 

 

Tocar el claxon 
al cruzar 
esquinas. 
(Tecla 2) 

El operario 
debe pitar 

para anunciar 
que va a 

cruzar una 
intersección o 

esquina. 

  

No golpear las 
estanterías. 
(Inicio de la 
experiencia) 

(Tecla R) 
(Tecla 2) 
(Tecla 5) 

El operario no 
debe golpear 

las 
estanterías. 

  
 



FLUJO DE LA EXPERIENCIA:
MANEJO SEGURO DE 
MONTACARGA
Caso de 

accidente 
Descripción Imagen de referencia Imagen de desenlace 

No exceder el 
límite de 

velocidad. 
(Inicio de la 
experiencia) 

(Tecla R) 

 
El operario no 
debe exceder 

el límite de 
velocidad. 

  

No dejar caer 
la carga 

estándar. 
(Inicio de la 
experiencia) 

(Tecla R) 

El operario 
debe 

mantener la 
carga 

estándar en 
perfectas 

condiciones. 

  
 

No dejar caer 
la carga frágil. 

(Tecla 1) 

El operario 
debe 

mantener la 
carga frágil en 

perfectas 
condiciones. 

  

No dejar caer 
la carga 
pesada. 
(Tecla 6) 

El operario 
debe 

mantener la 
carga pesada 
en perfectas 
condiciones. 

  
 

No volcar el 
montacargas. 
(Inicio de la 
experiencia) 

(Tecla R) 
(Tecla 5) 

El operario no 
debe frenar 

en seco 
mientras lleva 

una carga a 
una altura 

considerable.  

 

  

Ceder el paso a 
vehículos que 
llevan la vía. 

(Tecla 3) 

El operario 
debe dar paso 
a los vehículos 
que cruzan la 

calle. 

  
 

No atropellar a 
un peatón. 

(Inicio de la 
experiencia) 

(Tecla R) 

El operario no 
debe golpear 

con el 
montacargas 
o una caja a 

los peatones. 

  
 


